TRANSACCION

MATRIZ DE TRANSACCIONES POR CANAL

DESCRIPCION

BANCA
VIRTUAL

BANCA MOVIL

BOTON DE PAGOS

LINEA GNB EN
CONTACTO

RED NACIONAL DE
OFICINAS

CAJEROS
AUTOMATICOS

Consultas

Consulta de saldos de Tarjetas de Crédito, Cuentas Ahorro y Corriente

Consulta de saldos de CDT, Créditos de Cartera y Rotativo

AN RN

Consulta de Movimientos de Cuentas de Ahorro y Corriente

Consulta de Movimientos de Tarjeta de Crédito

'SENES

Pagos

Pago de Servicios PUblicos, Privados

AN AN EN EN AN

'NENESES

Pago de Impuestos

Pago de Tarjetas de Crédito y Crédito Rotativo

<~

Pago de Aportes a Seguridad Social

Pagos de Créditos de Cartera

AN ENENEN ENEN EN

<~

Pagos de Libranza

'NESESES

Pagos de Servicios Publicos con Cargo a Tarjetas de Crédito

AN

Transferencias

Transferencias entre Cuentas Propias

<

Transferencias a Cuentas de Terceros en Banco GNB Sudameris

<

Transferencias a Cuentas Propias y de Terceros en Otras Entidades

Desembolso de Crédito Rotativo

Retiros

Avances de Tarjeta de Crédito

AN ENEN EN ENEN

AN EN AN AN AN AN

Retiros en Efectivo de Cuentas

Depositos

Depositos en Efectivo a Cuentas de Ahorro y Corriente
* Unicamente en Cajeros Automaticos de las oficinas El Nogal y Unicentro en Bogota

\/*

Depositos en Cheque a Cuentas de Ahorro y Corriente

Solicitudes

TRANSACCION

Bloqueo de Tarjeta Débito y Crédito

Orden de NO Pago de Cheques

Cancelacion de CDT

SISISIS] S K]S

Cancelacion de Tarjeta de Crédito

Solicitud de Tarjeta Débito y Crédito

AN

Renovacion de CDT

<

Redencion de Puntos
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Servicios

Solicitud de Extractos de Cuentas v v v
Solicitud de Extractos de Tarjetas de Crédito v v v
Activacion de Tarjeta Débito y Crédito v v
Cambio de Clave Tarjeta Débito v v
Solicitud Certificaciones Tributarias v v v
Solicitud Otras Certificaciones y Tablas de Amortizacion de Créditos de Cartera v
Solicitud de Certificaciones de CDT v
Solicitud de Chequeras v v
Solicitud de Estados de Cuenta de Créditos de Cartera v v
Activacion de Chequeras v
Personalizacion Para uso de productos v v

Convenios de Recaudo (los que estén inscritos)




EXCLUSIVO PARA BANCA DE EMPRESAS

BANCA P LINEA GNB EN RED NACIONAL DE CAJEROS
VIRTUAL EOTONDERSCOS CONTACTO OFICINAS AUTOMATICOS

TRANSACCION DESCRIPCION

Consulta Extractos Formato SAP - Diario v v E*
Consultas Consulta Extractos Formato SAP - Rango de Fechas v v E*
Consulta de Depésitos Electronicos v v E*
Cargue Archivos de Pagos v v E*
Cargue de Ordenes Débito v v **
Pagos
Pagos Cheques de Gerencia v v
Pagos Tarjeta de Crédito Corporativa v v v
Transferencias Transferencias FICS v Vak
Administracion de Tokens v
. Administracion de Usuarios v
Servicios
Copia de Perfiles v
Restriccion Cuentas de recaudo v

** Canal de transaccion habilitado unicamente en contingencia



